
 

方城县公共资源交易中心 

投标保证金缴纳及电子保函办理操作手册 

一、保证金缴纳及绑定 

1、注意事项：   

1、投标保证金必须从企业银行基本账户转入交易中心保证金专户，且与方城县公共资源

交易中心诚信库中录入的银行基本账户保持一致（不支持结算卡支付），否则将在绑定页面

查询不到银行缴费信息，无法进行保证金的绑定。若不一致，请务必及时登录方城县电子招

标投标交易系统（南阳市公共资源交易中心招投标交易平台）申请变更，并及时提交审核。 

2、投标人如投报多个标段，保证金应分标段分别足额转入，多个标段保证金不能合计金

额转入。投标人缴纳投标保证金后，应在规定的保证金绑定截止时间前通过方城县电子招标

投标交易系统将投标保证金成功绑定至所投标项目和标段，并打印带二维码的投标保证金缴

纳回执单，该回执单作为投标保证金缴纳成功的依据（例如：投标一、二共计两个标段，一

标段保证金 1000 元，二标段保证金 2000 元，投标单位需要分 2次汇款至指定账户，分别是

1000 元、2000 元，其他拆分或者汇总缴纳都不能绑定）。 

3、投标保证金一经绑定，将无法进行修改，绑定时请务必核对相关信息。 

4、投标保证金缴纳形式：转账或电汇（不支持结算卡支付） 

5、温馨提示：跨行转账到账时间可能较长，建议投标人提前缴纳保证金,并及时查询、

绑定（投标保证金截止时间以投标保证金绑定成功时间为准）。如投标保证金缴纳及绑定截

止时间为：2018 年 6 月 10 日 17:00，则在 2018 年 6 月 10 日 17:00 前，投标人务必完成投标

保证金的缴纳和成功绑定操作，否则视为未缴纳投标保证金。 

6、因投标人的原因造成的无法及时缴费、无法及时绑定等一切后果，由投标人自行承担。 

 

 



 

2、保证金基本账户维护 

登录方城县公共资源交易中心系统后，在左边菜单栏点击“会员管理”—“会员信息变

更”—“银行账户”，来进行保证金银行基本帐户的增加或修改（只允许增加银行基本账户）。 

 

 

 

在填写相关基本帐户信息之后，保存提交到中心信息股审核，审核通过后，方可通过该

账号进行保证金的缴纳并在系统中查询到转账交易。信息股电话：0377-60202925。 

注意：保证金缴纳，务必通过银行基本账号以转账或电汇的方式转出的。 

 

 



 

3、保证金缴纳绑定及退款具体流程如下：       

3.1、投标人从网站“投标单位登录”入口进入系统，选择要投标的项目，点击“参与投

标” 

 

 

 

 



 

3.2、进入要参与投标的项目，点击“费用缴纳指南”节点，然后点击“费用缴纳说明单”，

获取保证金缴纳帐户信息，并按照上面的缴纳说明，投标人从银行基本账号足额转账。 

再次特别提醒： 

3.2.1、投标保证金必须从企业银行基本账户转入交易中心保证金专户，且与方城县公共

资源交易中心诚信库中录入的银行基本账户保持一致（不支持结算卡支付），否则将在绑定

页面查询不到银行缴费信息，无法进行保证金的绑定。若不一致，请务必及时登录方城县电

子招标投标交易系统（南阳市公共资源交易中心招投标交易平台）申请变更，并及时提交审

核。 

3.2.2 如果该项目是多标段，则会有多个费用缴纳说明单，分别对应不同标段，请选择

报名标段的对应的费用缴纳说明单，获取投标保证金相关信息。 

3.2.3、投标人如投报多个标段，保证金应分标段分别足额转入，多个标段保证金不能合

计金额转入。投标人缴纳投标保证金后，应在规定的保证金绑定截止时间前通过方城县电子

招标投标交易系统将投标保证金成功绑定至所投标项目和标段，并打印带二维码的投标保证

金缴纳回执单，该回执单作为投标保证金缴纳成功的依据（例如：投标一、二共计两个标段，

一标段保证金 1000 元，二标段保证金 2000 元，投标单位需要分 2次汇款至指定账户，分别

是 1000 元、2000 元，其他拆分或者汇总缴纳都不能绑定）。 

 



 

 

3.3、转账完成后，点击“费用缴纳查询”节点，然后进行如下操作： 

3.3.1 设置转账开始时间和截至时间（注意:您的实际转账时间必须要在设置的转账开始

及截至时间的时间区间内，且最大跨度时间不大于 5天。如您的实际转账时间为 6月 1号,

转账开始时间可以设置为 6月 1号，转账截止时间可以设置为 6月 6号 ） 

3.3.2 核对付款帐户名及付款帐号，并确认其信息（注意：付款帐户及付款帐号为交易

系统诚信库中的银行基本账号，与实际银行基本账号务必一致，若不一致，请务必及时申请

变更，并及时提交审核）。 

3.3.3 点击“费用缴纳查询”按钮，进行保证金转账信息的查询。查询到账信息的金额

且为闲置中时，即可进行保证金的操作绑定，对所报名的标段进行绑定。 

注意：如果提示查询成功，转账流水信息没有显示表示该页面信息还未刷新。则可切换

下方的状态，如目前处于“闲置中”，可切换为“已绑定”，然后再切换到“闲置中”。如果出

现其他提示，可根据提示进行修改操作，如果未能理解提示内容，请联系交易中心信息股。 

 



 

 

 

 

 



 

3.4、费用缴纳查询完成，且同步保证金转账信息成功后，点击“电子保函申请及保证金

绑定”节点，然后进行保证金绑定操作，并生成保证金绑定回执单。 

 

 

 



 

 

 

 
3.5、保证金退费 

3.5.1 保证金已缴纳且绑定成功的，由交易中心项目负责股室按相关流程退回原缴纳账

户（无需投标人办理）。 

3.5.2 投标保证金已缴纳但未成功绑定的，投标人须带相关资料向方城县公共资源交易

中心财务股申请退款。 

 

 

 

 

 

 

 



 

二、电子保函申请及状态查询 

1、注意事项 

1.1 电子保函申请需在线申请办理，具体操作步骤请严格按照下列说明进行操作 

1.2 电子投标保函作为投标保证金的另一种形式，电子保函成功办理需要在保证金截止

时间前，比如保证金截止时间为 2020 年 4 月 26 日 18 点，则电子保函成功办理需要在 2020

年 4 月 26 日 18 点前 

2、电子保函申请具体操作流程 

2.1 进入要参与投标的项目，点击“保证金缴纳”-“电子保函申请及保证金绑定”节点，

然后点击“保函办理”按钮，进入电子保函办理平台 

 

2.2 选择保函平台，目前方城仅支持思创保函，勾选确认即可 

 

 

2.3 在新页面下方，点击“申请保函”按钮，跳转至保函平台。（注意，保证金截止时间

之后无法再进行电子保函申请，且在保证金截止时间后才成功办理保函的，视为无效） 



 

 

2.4 在电子保函办理页面，认真核对项目信息，选择承保人，填写保函联系人及联系电

话后，提交 

 

 



 

 

2.5 提交成功后，选择合适的支付方式进行保费支付，支付成功后，等待承保人进行审

核（审核通过后，进行短信通知） 

 

2.6 支付完成后，可在电子招投标交易系统“保函办理”模块，点击“查询状态”，查看

申请状态，如状态显示为“正常履约”，即代表电子保函办理成功。（注意：电子保函成功办

理的时间必须在保证金截止时间之前，否则无法递交上传电子投标文件，视为投标无效） 

 



 

 

2.7、可点击页面右下方“查看结果”，下载电子保函 

 

 


